
 

親と子のたんけんひろば コンパス 払い戻しのお知らせ 

 

台風 19 号により被害を受けられた皆様に、深くお見舞い申し上げます。 

このたび、親と子のたんけんひろばコンパスは台風 19号の影響に伴い 10月 12 日（土）・

10月 13 日（日）のすべての回において閉室とさせていただきました。整理券をご購入

のお客様には、楽しみにしていただいておりましたところ大変ご迷惑をおかけいたしま

して申し訳ございません。 

以下の通り、払い戻しをさせていただきます。お客様には期間内にお手続きいただきま

すようお願い致します。 

 

■払い戻し対象： 

・10 月 12 日（土）のすべての回 

・10 月 13 日（日）のすべての回 

・10 月 14 日（月）入室できなかったお客様 

 

■払い戻し期間：10/16（水）～11/30（土） 

 

■払い戻し方法： 

原則として整理券をご発券いただいたローソンまたはミニストップ店舗にて払い戻しをさ

せていただきます。払い戻しは現金のみとなります。 

以下、ローソン・ミニストップでの払戻方法についてをご参照下さい。 

https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

以下の QR コードから携帯ページにアクセスできます。 

 
 

（注１） 国立科学博物館では払い戻しの手続きはできません。ご発券いただいたローソ

ンまたはミニストップ店舗にて手続きをお願い致します。 

（注２） 払い戻し手続きには必ず発券されたチケットが必要です。クレジットカード決

済で発券が済んでない方は、店頭の Loppi にて一度ご発券をしてから、払戻し

の手続きをお願い致します。 

（注３） 上記期間を過ぎると払い戻しの手続きができません。かならず期間内に手続き

いただきますようお願い致します。 

https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/

